
１． 私達は、品質を第一に、お客様の満足する商品を提供します。
２． お客様に正確で分かりやすい情報を提供します。
３． お客様の声を真摯に受け止め、商品の品質・サービスの工場に活かします。
４． 法令を遵守します。
５． 商品・サービスの安全性を徹底します。
６． 国際標準ISO9001に準拠し、より良い品質向上を目指します。

お客様に満足する商品をお届けする為に、理研農産化工独自の品質保証基準を設定し、
各工程で様々な取り組みをしています。

理研農産化工では、社長を委員長とする品質保証委員会を設置し、品質保証システムを
維持管理する体制を整えています。

お客様相談室（製粉・肥料：佐賀工場）
TEL　0120（57）8417

  お客様相談室（植物油脂：福岡工場）
TEL 0120（014）178
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